Практическая работа № 3
(Туроперейтинг)

Туристская документация

Разработайте технологическую документацию для своего тура, спроектированного при выполнении Практической работы № 1.


В набор технологической документации для каждого тура обязательно включаются:
• технологическая карта туристского путешествия по маршруту;
• график загрузки туристского предприятия группами туристов на определенное время;
• информационный листок к путевке туристского путешествия;
• бланки путевок типовой формы ТУР-1 «Туристская путевка»;
• лист бронирования;
• бланки договоров с клиентами-турагентами – НЕ ВКЛЮЧАТЬ;
• договора с партнерами-поставщиками услуг (гостиницами, транспортными компаниями, экскурсионными бюро и т. д.) – НЕ ВКЛЮЧАТЬ;
• калькуляция или расчет стоимости тура;
• описание маршрута;
• график движения по маршруту;
• карта-схема маршрута;
• текст путевой информации (для автобусных туров);
• описание технологических особенностей тура (памятка о сроках подачи заявок, заказов на транспорт, билеты, экскурсии и на бронирование в гостиничных предприятиях, предприятиях питания; бланки заявок; графики движения транспорта по маршруту; возможные пересадки, ожидания и пр.);
• тексты памяток для туристов (в особых случаях, например для загранпоездок в карантинные страны, для специализированных спортивных или приключенческих туров по снаряжению и т. д.);
• справочные материалы по маршруту;
• варианты рекламных проспектов и буклетов;
• прайс-листы (каталоги).


